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1° Relatério de autoavaliacao institucional — 2024
INTRODUGCAO

A Faculdade J&F iniciou suas atividades no dia 5 de agosto de 2024. Portanto, este é o

primeiro relatério de autoavaliaco institucional elaborado pela CPA.

O documento visa apresentar todas as informacdes coletadas pela CPA até a data de 23 de
dezembro de 2024, de acordo com as orienta¢cdes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N°
065.

Comisséo Prépria de Avaliacéo.

A primeira Comissao Prépria de Avaliacdo da Faculdade J&F foi constituida para o protocolo
de credenciamento no sistema E-Mec em 2021, pelo Ato Diretivo N° 15/09/2021. Ao final do
ano de 2022 elaborou o Programa Permanente de Avaliacdo Institucional (PPAI) e o

Regulamento da CPA.

Em 2023, por ocasido da avaliagdo in loco, nos processos de credenciamento da Faculdade
J&F e de autorizacdo do CST de Gestdo Comercial, a CPA recebeu nota 5 em todos os

quesitos pelas duas comissdes de avaliadores.
Atualmente, a CPA esta constituida pelos seguintes membros:

- Coordenacao da CPA: Irani Campos Marchiori.

- Representante da mantenedora: Wesley Antonio Mendonca.

- Representante do corpo docente: André Luiz Vivan Clarizia.

- Representante do corpo técnico administrativo: Beatriz Guimardes Santos.
- Representante do corpo discente: Tatiane Silveira Wilbert.

- Representante da comunidade externa: Cleunice Rehem.



A
N o
WP Instituto CPA - 1° Relatério institucional

J & F FACULDADE

Contextualizacéo institucional.

A Faculdade J&F, instituicdo de ensino superior mantida pelo Instituto J&F, foi credenciada

no més de abril de 2024 para a modalidade de Educacéo a Distancia (EaD). Oferece, até o
momento, apenas o0 curso superior de tecnologia de Gestdo Comercial, que foi autorizado
para 150 vagas anuais em maio do referido ano. Em vista disso, a primeira turma de alunos

da Faculdade iniciou as atividades académicas no dia 5 de agosto de 2024.

A Faculdade J&F tem por principio que a qualidade educacional esta diretamente relacionada
a avaliacao continua da eficacia de suas politicas institucionais. Com esse propdsito, por
meio de sua CPA, criou o Programa Permanente de Avaliacdo Institucional (PPAI) cujo
objetivo, além de atender as determinacdes legais, € o de propiciar a cultura avaliativa
institucional sob uma perspectiva de formacgéo e aperfeicoamento continuos da qualidade dos
servigos educacionais oferecidos a toda a comunidade académica, & comunidade institucional

em que se insere, assim como a sociedade em geral.

E um processo de inducéo de qualidade da instituicdo que, aproveitando os resultados obtidos
nos processos nacionais de regulacdo e supervisdo das instituicdes de educacéo superior
(AVALIES: credenciamento e recredenciamento), dos cursos de graduacdo (ACG:
autorizacao, reconhecimento e renovacéo de reconhecimento) e do desempenho académico
de seus estudantes (ENADE), irdo constituir o referencial basico para a qualidade educacional
almejada. E a possibilidade de participacéo nesses processos que ira favorecer a Faculdade
J&F oportunidades de refletir sobre sua responsabilidade na melhoria da qualidade da
educacao superior, através da promoc¢éao dos valores democraticos, o respeito as diferencas

e a diversidade e afirmacdo da sua autonomia e da sua identidade institucional.

Nessa perspectiva, é justo afirmar-se que a articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o PPAI irdo constituir os principais pilares da gestdo académica e

administrativa da Faculdade, ao mesmo tempo em que lhe confere identidade.

PLANEJAMENTO DA AVALIACAO.

A autoavaliacao institucional da Faculdade J&F, em consonancia a seus principios e valores
assim como as orientacdes gerais e especificas do Ministério da Educacao, tem como

finalidades:


https://faculdadejef.edu.br/
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VI.

VII.

VIII.

Melhoria da qualidade académica: Identificar pontos fortes e areas de melhoria nos
processos de ensino, pesquisa e extensdo, visando aprimorar a qualidade
educacional.

Planejamento e gestdo institucional: Fornecer subsidios para o planejamento
estratégico, otimizando a utilizacdo de recursos e 0 cumprimento da missao
institucional.

Transparéncia e prestacdo de contas: Demonstrar & comunidade académica,
sociedade e 6rgados reguladores o comprometimento com padrdes de qualidade.
Atendimento aos requisitos legais e regulatérios: Atender as exigéncias do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), no Brasil, garantindo a
continuidade do reconhecimento e credenciamento da instituicao.

Fortalecimento da identidade institucional: Refletir sobre os valores, missao, visao
e objetivos da IES, promovendo maior alinhamento entre suas praticas e
propositos.

Envolvimento da comunidade académica: Incentivar a participacéo de estudantes,
professores e colaboradores, promovendo um ambiente colaborativo e inclusivo.
Aprimoramento da experiéncia estudantil: Avaliar e melhorar aspectos como
infraestrutura, qualidade do corpo docente, servicos de apoio, e a relagdo ensino-
aprendizagem.

Inovacgao e competitividade: Identificar oportunidades de inovacgéo e diferenciacao,

assegurando que a instituicdo se mantenha competitiva no cenario educacional.

Para que esses objetivos sejam alcangados, é necessario que haja um planejamento dos

processos de forma a organizar e facilitar as operacdes voltadas a avaliagdo como um todo.

Sensibilizagdo da comunidade académica:

a. Ainda que conste como primeira fase, as acfes de sensibilizacdo se
estendem de forma continua com o objetivo de desenvolver e consolidar a
cultura avaliativa na comunidade da Faculdade J&F.

Execucao:
a. Definicdo do cronograma anual;
b. Construcéo e validag&o dos instrumentos de coleta de dados;

c. Delineamento de estratégias e metodologias;

Q

Aplicacéo das pesquisas;
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e. Elaboracdo dos relatérios pela equipe da CPA, com colaboracdo dos
setores pertinentes da Faculdade, a partir da andlise dos resultados
guantitativos e qualitativos obtidos;

f. Socializagdo dos resultados com a comunidade académica;

g. Analise dos resultados, a luz do PDI, para tomadas de decisao.

lll.  Consolidagéo:

a. Sustentagdo dos processos avaliativos;

b. Aperfeicoamento das metodologias;

c. Engajamento de toda a comunidade académica;

d. Incorporacao dos resultados nos processos de gestdo da instituicao.

De maneira geral, todo o processo pode ser representado de acordo com a figura a seguir.

UESEEES planejamento
Autoavaliacao

07

Retorno a
Comunidade

02

Sensibilizacdo

PROCESSO DA
AUTOAVALIACAO

06 03
Plano de ; Aplicagéo dos
Melhoria Questionarios

Apresentagdo WeliLEEN-E{[E
dos Resultados W:[1ET LT

As jornadas avaliativas voltadas a gestdo da instituicdo devem ocorrer anualmente e as
voltadas aos processos pedagogicos ao final de cada semestre, contemplando as acdes

internas que a CPA deve realizar de acordo com o previsto no cronograma.

Ao final de cada etapa e/ou ano letivo, todos os segmentos da comunidade académica devem

informar as atividades desenvolvidas no periodo além de responder a questionarios por meio

6
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de um sistema online, em instrumentos de coleta diversificados (voltados as particularidades

de cada segmento e objeto de analise).

Os dados obtidos sdo ponderados por meio de analises qualitativas e quantitativas. A seguir,
os resultados sao correlacionados aos objetivos e metas do PDI, a luz dos parametros de

qualidade compreendidos e estabelecidos pela Instituicdo.

As reflexbes sdo, em um primeiro momento, realizadas por todos os membros da CPA, de
forma a produzir as informac6es necessarias para a elaboracdo do relatério a ser
encaminhado ao INEP. Posteriormente, sdo compartiihadas com os gestores de cada

segmento para que sejam tomadas as decisdes concernentes.

Ao final de cada jornada avaliativa, as conclusdes sdo socializadas a todos 0os segmentos
participantes. A divulgacédo é realizada pela midia interna da Faculdade, por meios digitais
nos 36 teldes que existem distribuidos nos diversos espacos da instituicdo, além do website

e redes sociais virtuais.

Para o engajamento crescente e continuo de todos os participantes, ha o apoio do setor de
comunicacdo do Instituto J&F que colabora na elaboracéo de estratégias, recursos e materiais

mais pertinentes.

Cronograma de atividades da CPA desde sua criagao.

Acoes Estratégias 220 02212/ 2023 2024 2025
* Nomeacao da Comissao Setembro Janeiro Agosto
pela Direcao. 2021 g
Constituicao . Qadastro/ atualizagéo no Setembro Janeiro Agosto
da CPA sistema E-Mec. 2021
e Elaboracdo do Dezembro
Regulamento da CPA. 2022 Janeiro
e Elaboracao do PPAI
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Acodes Estratégias 2022 2023 2024 2025
e Definicdo dos objetivos.
e Determinacao das
dimensdes avaliativas. Dezembro .
o . Janeiro
¢ |dentificacao dositens a 2022
Elaboracao serem avaliados em cada
do Projeto de dimenséo.
Autoavaliacdo | * Delineamento de
Institucional - estratégias de execucgao. Fevereiro e
PPAI * Proposta de instrumentos Outubro Margo
de coleta de dados. Janeiro a
¢ Proposta de cronograma Novembro Agosto e
semestral e anual de Setembro
acoes.
e Levantamento dos Fevereiro e
aspectos motivacionais. Outubro Margo
Etapa de . -
sensibilizacio ¢ Delineamento das acoes. a
¢ e Definicdo dos conteudos e Novembro Agosto e
meios de sensibilizaco. Setembro
e Realizacao das acoes .
. . Fevereiro e
programadas junto a
. . Marco
comunidade interna.
. ~ Novembro
e Divulgacao do cronograma
. Agosto e
anual de coleta de dados a
: . Setembro
comunidade interna.
] Adeguagao e validacao Novembro Margg e
dos instrumentos. Abril
Janeiro a
N h
¢ (Coletade dados ove;nbro Junho
qualitativos Dezembro Jultho a
Dezembro
L Novembr
Eta'?a dp: e Aplicacaodos ovembro Junho
realizacao o e
questionarios a alunos Novembro
Dezembro
e Aplicacao dos
questionarios a técnicos e Dezembro | Novembro
administrativos
e Sistematizacao dos dados
quantitativos e Dezembro Julho
qualitativos.
* Andlise dos resultados Dezembro Janeiro
Agosto
e Divulgacao dos resultados Margo
parciais. Setembro
¢ Divulgacao dos resultados Abril

anuais.
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Acoes Estratégias 2022 2023 2024 2025
e Elaboracgao do relatorio Janeiro a
para o INEP. Marco
e Avaliacdo do processo
anterior. Fevereiro
Etapa de * Planejamento dos
consolidacao processos futuros.
Apés
* Reflexao sobre resultados ENADE e
de avaliagOes externas. visitas in
loco
METODOLOGIA.

A sensibilizagdo da comunidade interna foi realizada por meio de agfes presenciais e virtuais

dos membros da CPA, complementadas pela divulgagédo por meio de material digital. Foram

realizadas reunides presenciais com o corpo docente e o técnico administrativo e reunides

virtuais com os alunos. Além disso, foram publicados nos tel6es da IES banners informativos

além do encaminhamento de mensagens aos respectivos grupos de WhatsApp.

P
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—— Agenda —

* Apresentacdo da CPA (Comissdo Propria de Ly (i

Avaliagéo). e CPA - Avaliagio da Faculdade J&F
* Periodo da Autoavaliagdo Institucional. SPA e BoR DR

Envie uma resposta répida

nstituto
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Comissao Permanente de Avaliagao - CPA

Pelo modelo de gestao a
vista, contribuir para que
a Faculdade J&F analise
os resultados de suas
praticas pedagogicas e

desenvolvimento dos Produzir, com rigor e administrativas.

processos de avaliagdo == |transparéncia,

interna da Faculdade E indicadores analiticos
J&F. == | que auxiliem a gestao

académica e
O institucional em suas

Elaboragdo e emissdo de o o
> decisoes estratégicas.

Implantagao e 8
>

Ao mesmo tempo,
refletir sobre seu papel
na sociedade como
produtora e
socializadora de
conhecimentos, capazes
de compreender e
transformar a realidade
em que se insere.

relatérios periédicos ao
INEP-MEC.

RESPONSABILIDADES
vFINALIDADE

Re presentantes CpPA 2024_2

ﬁ, I ;
%/

Corpo técnico- Mantencdors Comunidade Coordenacdo

Corpo Docente administrativo externa discente da CPA

André _ Cleunice .
ivan B'eatn”z Wesley Rehm T'fxtla.na rani
Clarizia Guimaraes Antonio . Silveira G
(Diretora d Marchiori
Santos Mendonca eitio Wilbert

Brasil TEC)

A SUA OPINI
IMPORTA

C .
I / \ .
A Comisstio Prépria de Avaliagao (CPA) esté aqui

* Oqueé?
* Periodo: 02/12 a 20/12 B ceccmre o

amelhorar cinda mais 0 que a instituicao
oferoce.

Essa 6 a forma mais dirota do dizor 0 quo ostd
funcionando @ o que podemos fazor do diforonte!

A
B N nstituto
PV JSFEEEXD

10



A
N o
WP Instituto CPA - 1° Relatério institucional

J & F FACULDADE

A coleta de dados junto aos alunos, professores, colaboradores e gestores ocorreu conforme
calendario previsto pela CPA, no periodo de 2 a 20 de dezembro de 2024, por meio de

questionarios eletrénicos, respondidos anonimamente.

Os instrumentos utilizados foram compostos por questdes de respostas objetivas e
dissertativas, contemplando questdes gque visaram obter informacdes sobre 0s aspectos mais

relevantes das dez dimensdes avaliativas, que fazem parte dos eixos:

i. Planejamento e avaliagéo institucional
ii. Desenvolvimento institucional

ii. Politicas académicas
iv. Politicas de gestao

v. Infraestrutura fisica.

Houve também, perguntas objetivas com o objetivo de obter informac¢des necessérias para o

Censo da Educacéo Superior, a ser respondido pela primeira vez pela IES neste ano de 2025.

Os instrumentos aplicados encontram-se ao final deste documento, na se¢céo de Apéndices.

Questionario para os colaboradores técnicos e administrativos:

1. Pdublico-alvo: 24 colaboradores dos varios setores que trabalharam diretamente com a
Faculdade J&F, no periodo de janeiro a dezembro de 2024.

2. Estrutura: 44 perguntas, com respostas de multipla escolha e respectivos comentarios.

Houve, ainda, questdes especificas voltadas a autoavaliacdo do colaborador em relagdo a

aspectos relacionados a sua motivacédo e desempenho no trabalho.

Questionério para alunos:

- Publico-alvo: 148 estudantes do 1° semestre do curso Gestdo Comercial EaD.
- Estrutura: 70 perguntas com respostas de mdultipla escolha e respectivos comentérios,

dentre as quais questbes especificas de autoavaliacéo.

Questionario para docentes:

3. Publico-alvo: 5 professores do 1° semestre do curso Gestdo Comercial EaD.

11
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4. Estrutura: 39 perguntas com respostas de multipla escolha e respectivos comentarios.

Houve, ainda, questdes especificas voltadas a autoavaliagdo do docente em relacdo a

aspectos de seu desempenho na funcgéo.

Dados internos:

- Publico-alvo: Gestores de setor.

- Estrutura: Solicitagdes especificas encaminhas via e-mail em funcdo das metas

institucionais previstas no PDI e das dimensdes a serem avaliadas pelo SINAES.

DESENVOLVIMENTO

A seguir, apresentamos os dados coletados junto a comunidade de alunos, professores e

técnicos administrativos por meio dos questionarios respondidos.

RESPOSTAS DO CORPO DISCENTE

Estado civil

1. Qual é o seu estado civil?

Solteiro(a).

Casado(a).

Vidvo(a).

* & o o o

Em unido estavel.

Separado(a)/Divorciado(a).

54

67

39%

12
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2. Como vocé se considera em relacdo & sua cor?

Branco{a).
Negro(a).

Pardo(a)/Mulato(a).

®

®

®

® Amarelo(a) (de origem oriental).
® Indigena ou de origem indigena.
®

Néo quero declarar.

20 40 60 80 100
Nacionalidade.
3. Qual é a sua nacionalidade?
Il
@ Brasileira. 135
@ Brasileira naturalizada. 1
@ Estrangeira. 1
99%
Pessoa com deficiéncia.
5. Vocé possui alguma deficiéncia?
|
® Sim. 3
® Nio. 134
98%

13
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6. Se sim, assinale a seguir:

Cegueira.

Surdez e deficiéncia auditiva.
Baixa visdo efou visdo monocular.
Surdez-cegueira.

Deficiéncia intelectual.

Deficiéncia fisica.

Transtorno do espectro autista.

Altas habilidades ou superdotacio.

(=]

("]

Escolarizagdo paterna.

Nenhuma.

série).

série).
Ensino Médio (Colegial).

Ensino Superior — Graduagao.

Mestrado.

Doutorado.

® ®© & o & ¢ o o

Ensino Fundamental: 1% ao 5% ano (12 4 42

Ensino Fundamental: 6% ao 9° ano (5% 4 82

Pés-graduacdo, especializagdo ou MBA.

7. Seu pai concluiu que etapa de escolarizacdo?

22

53

29

o

20

40 60

Escolarizagdo materna.

8. Sua mae concluiu que etapa de escolarizacdo?

Nenhuma.

série).

série).

Ensino Médio (Colegial).

Ensino Superior — Graduacéo.
Pés-graduacao, especializagdo ou MBA.

Mestrado.

® & & & & o o o

Doutorado.

Ensino Fundamental: 1° ao 5° ano (12 4 42

Ensino Fundamental: 6% ao 9° ano (5% 4 82

20

53

27

o

Mais detalhes

14
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10. Quantas pessoas da sua familia moram com vocé? Considere pais, irmao(s), cénjuge, filho(s) e outros parentes que m Mais
oram na mesma casa com vocé) detalhes
® Nenhuma. 32 |
® Uma. 25 e —
® Duas. 31 |
® Trés. 29 o
® Quatro. 17 ]
® Cinco. 2 o
® Seis ou mais. 1 il
0 10 20 40
Renda total familiar.
11. Qual é a renda total de sua familia, incluindo seus rendimentos? Mais detalhes
@ Até 1,5 salario-minimo (até R$ 2.118,00). 0
PY De 1,5 a 3 saldrios-minimos (R$ 2.118,00 a 1 1
R$ 4.236,00).
Py De 3 a 4,5 saldrios-minimos (R$ 4.236,00 a s | ]
R$ 6.354,00).
@ De45 3 6 salarios-minimos (R$ 6.354,00 3 12 I
R$ 8.472,00).
PY De 6 a 10 salarios-minimos (R$ 8.472,00 a 59
RS 14.120,00). |
PY De 10 a 30 saldrios-minimos (R$ 14.120,00 2 5
RS 42.360,00). n
Py Acima de 30 salarios-minimos (mais de R$ >
42.360,00). 0 20 40 60 80
Atual situacéo de trabalho.
12. Qual das alternativas a seguir melhor descreve sua situacdo de trabalho (exceto estégio ou bolsas)?

® & o o o

N&o estou trabalhando.

Trabalho eventualmente.

Trabalho até 20 horas semanais.
Trabalho de 21 a 39 horas semanais

Trabalho 40 horas semanais ou mais.

131

96%
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Ex- aluno da Escola Germinare.

CPA - 1° Relato6rio institucional

23. Vocé é ex-aluno da escola Germinare?

34%
@ Sim. 47
® Nio. 20
Tipo de escola cursada no ensino médio.
14. Em que tipo de escola vocé cursou o Ensino Médio? N
8%
9% ‘
® Todo em escola publica. 60 ’
® Todo em escola privada (particular). 54 44%
® Todo no exterior. 0
® A maior parte em escola publica. 12
® A maior parte em escola privada (particular). 11 39%
Modalidade de ensino médio concluida.
15. Que modalidade de Ensino Médio vocé concluiu? N
7%
® Ensino Médio tradicional. 75
@® Ensino Médio técnico profissionalizante. 52
@ Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e/ou Supletivo. 10 8% 55%
® Outra modalidade. 0
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Incentivo recebido para cursar a graduacéao

CPA - 1° Relato6rio institucional

Ninguém.

Familia.

Outros membros da familia que ndo sdo os
pais.

Professores.
Lider ou representante religioso.

Colegas/Amigos.

® & & ¢ o o o

Colegas e lideres no trabalho.

16. Quem lhe deu maior incentivo para cursar a graduacdo?

20

88

15

16

49

.
|

m

I

]

.

I

0 20 40 60 80 100

Livros lidos no semestre, exceto os da bibliografia do curso.

@® Nenhum. 31
® Um ou dois. 75
@ De trés a cinco. 20
@ De seis a oito. 4
@® Mais de oito. 7

15%

17. Excetuando-se os livros indicados na bibliografia do seu curso, quantos livros vocé leu neste semestre?

5%
e\ 3%

55%

Horas semanais dedicadas aos estudos, exceto as horas de aula.

@ Nenhuma, apenas assisto 3s aulas. 11
@ Deumaa trés. 78
@ De quatro a sete. 40
® De oito a doze. 7
@ Mais de doze. 1

18. Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica aos estudos, excetuando as horas de aula?

5% 8%

iy,

57%
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JSF D

Principal motivo para escolha do curso.

19. Qual é o principal motivo para vocé ter escolhido esse curso?
® Inser¢dio no mercado de trabalho g B
@ Influéncia familiar. 0
® Valorizacdo profissional. 121 |
® Prestigio social. 0
@ Vocagdo. 4
@ OQutro motivo. 4
0 50 100 150
Razao por ter escolhido a Faculdade J&F
21. Qual é a principal razéo para vocé ter escolhido a Faculdade J&F?
® Facilidade de acesso. 15 1
® Renome da instituicdo 17 [
® Qualidade de ensino/reputacio. 7 |
® |Instituicdo em que tive aprovacdo. 3 o
® Possibilidade de ter bolsa de estudo. 16 ——
® Outro motivo. 15 e
0 20 40 60 80

Empresa do Grupo J&F que trabalha atualmente.

25. Em que empresa do grupo vocé trabalha atualmente?
5%

14% \ |
@ Friboi. 53 ,
@® Seara. 53 4%. 39%
® Swift. 5
@ Flora. 19
@ Outra. 7

39%
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FAI:ULDADE

Formacgao anterior em outro curso de graduagao.

27. Vocé j& é formado em algum curso superior?
20%

® Nio. Sou formado apenas no Ensino Médio. 28

@® Nio. Mas estou cursando. 35 549

® Sim. Ja conclui. 74

26%
Realizacdo anterior de outro curso na modalidade EaD.
34. Vocé ja realizou algum outro curso na modalidade EaD?
39%
® Nio. 40
® Sim. 62

61%

AUTOAVALIACAO DISCENTE

Gerencio meu tempo para melhor aproveitamento do curso.

35. Gerencio meu tempo para garantir melhor aproveitamento do curso.
%
7% 5- 2%

® Concordo totalmente. 30 '
@ Concordo. 90
® Nio estou decidido(a). 10
@ Discordo. 7
@ Discordo totalmente. 0

66%
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FAI:ULDADE

Acesso a sala de aula virtual diariamente.

36. Acesso a sala de aula virtual diariamente.
n% 4%
|
@® Concordo totalmente. 5
@® Concordo. 43 31%
@ Nio estou decidido(a). 21
@ Discordo. 53 39%
@ Discordo totalmente. 15 /
15%
Participo das atividades de grupo propostas nas disciplinas.
37. Participo das atividades de grupo propostas nos componentes curriculares.
4%
ol
@® Concordo totalmente. 74
@® Concordo. 57
3 idi . 42%
® Nio estou decidido(a) 5 54%
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 1
Consumo o conteudo fundamental e complementar das disciplinas.
38. Consumo o contetido fundamental e complementar dos componentes curriculares.
6%
9% 20%
® Concordo totalmente. 28 ’-
® Concordo. 29
® Nio estou decidido(a). 12
® Discordo. 8
@® Discordo totalmente. 0
65%
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FAI:ULDADE

Busco aplicar os conhecimentos aprendidos no meu dia a dia de trabalho.

39. Busco aplicar no meu dia a dia de trabalho os conhecimentos aprendidos.

|
® Concordo totalmente. 76
® Concordo. 58
o 42%
® Nio estou decidido(a). 3
55%
® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0

Realizo as entregas de atividades e trabalhos conforme o prazo e as orientacdes

estipuladas.

40. Realizo as entregas de atividades e de trabalhos conforme prazo estipulado e conforme orientacdes da instituicdo. |

4%
P
@® Concordo totalmente. 62 '
@® Concordo. 59
45%
® Nio estou decidido(a). 9
@ Discordo. 6
43%
@ Discordo totalmente. 1

Nos encontros sincronos, participo ativamente das discussodes.

1. Nos encontros sincronos, participo ativamente das discussdes.

L 19%

Concordo totalmente. 26

”~
Concordo. 62
N&o estou decidido(a). 29 21%
Discordo. 18
Discordo totalmente. 2
45%

* & o @ o
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FAI:ULDADE

Sou pontual nos encontros sincronos.

42. Sou pontual nos encontros sincronos.

12%

| |
Concordo totalmente. 36 ’ 26%

[ ]

@ Concordo. 67 "%l

@® Nio estou decidido(a). 15

@ Discordo. 16

@ Discordo totalmente. 3

49%
Peco ajuda quando tenho dificuldade.
43. Peco ajuda quando tenho duvidas ou dificuldades.
L

@® Concordo totalmente. 45 33%

@® Concordo. 83

@ Nio estou decidido(a). 4

@ Discordo. 4

@ Discordo totalmente. 1 61%

Reconhec¢o aimportancia deste curso para a minha carreira profissional.

44, Reconheco a importancia do curso para minha carreira profissional.

@ Concordo totalmente. 100 27%

@ Concordo. 37

@® Nio estou decidido(a). 0

@ Discordo. 0

@ Discordo totalmente. 0 73%
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J&F FACULDADE

AVALIACAO DO PPC E MATERIAIS DIDATICOS DAS DISCIPLINAS PELOS ALUNOS.

Os conteldos didaticos oferecidos tiveram aplicabilidade na minha préatica de trabalho.

0 conteido didético apresentadoe teve aplicabilidade na minha prética de trabalho.
Disciplinas Discordo totalmente| Discorde |Nao estou decidido(a)
Adm de vendas: planejamento e rotinas 0% | 1% | 1%
Analise de campo | ] 4% ’j 7% | 3%
Analise e Desenvolvimento de Negdcios 0% 0% | 1%
Aprendizagem EaD 1% [ L 9%
Check de metas | 204 0 6% L] 6%
Desafios Reais de Negdcios | 1% 2% l 2%
Finangas e contabilidade: da introducéo ao balanco patrimonial 0% 4% i 4%
Gestdo de equipe (coaching) | 1% 4% ] 4%
Lider de si e do outro 0% 1% 0%
Lideranga Inspiradora 0% 0% 1 3%
Sociedade e cultura | 1% | 3% . 7%
Técnica de Vendas: Comunicacéo e Rotinas 0% | 1% | 1%

Minha rotina foi transformada ao aplicar os contelidos estudados.

Minha rotina foi transformada ao aplicar o conteddo Estudadol.
Disciplinas Discordo totalmente Discordo |Nao estou decidido(a)
Adm de vendas: planejamento e rotinas | 1% I 4% 4%
Analise de campo | [ 3% [T 9%
Anélise e Desenvolvimento de Negdcios 1% | 1% 4%
Aprendizagem EaD 1% [ 15%
Check de metas | ] 2% B 6% 8%
Desafios Reais de Negocios | 1% ‘ 1% 4%
Finangas e contabilidade: da introducio ao balango patrimonial 0% B os% 12%
Gestao de equipe (coaching) I 1% I 3% 8%
Lider de si e do outro 0% 0% 4%
Lideranga Inspiradora 0% 1% 4%
Sociedade e cultura | 1% I 4% 11%
Técnica de Vendas: Comunicacao e Rotinas 0% 1% 7%

Os materiais e recursos disponibilizados nas aulas sdo atraentes e interessantes.

Os materiais e os recursos disponibilizados nas aulas sdo atraentes e interessantes. |

Disciplinas Discordo totalmente Discordo |Nao estou decidido(a)
Adm de vendas: planejamento e rotinas 0% [ 1% 4%
Analise de campo | [ 2% = N 7%
Andlise e Desenvolvimento de Negdcios 0% 0% I 3%
Aprendizagem EaD 0% I | 7%
Check de metas | I 1% | 1% [ 7%
Desafios Reais de Negdcios | 0% 0% [] 4%
Financas e contabilidade: da introdugdo ao balango patrimonial 0% | 1% [] 5%
Gestao de equipe (coaching) | 1% | 2% . 5l
Lider de si e do outro 0% [T | 1%
Lideranca Inspiradora 0% 1% ] 2%
Sociedade e cultura | 1% 1% l A0
Técnica de Vendas: Comunicacao e Rotinas 0% 1% I 2%

Concordo

Concordo totalmente
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J&F FACULDADE

Os conteudos didaticos foram apresentados de forma padronizada, com linguagem

acessivel e de facil entendimento.

O contelido diditico foi apresentado de forma padronizada, com li acessivel e de facil entendimento. |
Disciplinas Discordo totalmente | Discordo |Nao estou decidido{a)| Concordo Concordo totalmente
Adm de vendas: planejamento e rotinas 0% \ 1% | 1%
Anilise de campo | 0% I 1% | 1%
Anélise e Desenvolvimento de Negécios 0% 0% 0%
Aprendizagem EaD 0% 0% 1%
Check de metas | 0% 1% 1%
Desafios Reais de Negdcios | 0% 1% 1%
Finangas e contabilidade: da introdugéo ao balanco patrimonial | 1% 1% [] 4%
Gestao de equipe (coaching) 0% 0% I 3%
Lider de si e do outro 0% 0% 0%
Lideranca Inspiradora 0% 0% | 1%
Sociedade e cultura 1% 0% | 1%
Técnica de Vendas: Comunicacdo e Rotinas 0% 0% 0%

As atividades e interacbes propostas nas aulas tiveram relacdo com o0s assuntos

abordados e contribuiram para a absorc¢&o do conteudo.

As atividades e as interagoes propostas nas aulas tiveram relacdo com os assuntos abordados e contribuiram para absor‘;iu do contelﬁido.
Disciplinas Discordo totalmente | Discordo |Nao estou decidido{a)| Concordo Concordo totalmente
Adm devendas: planejamento e rotinas 0% 0% 2%
Anélise de campo | | 1% I 2% 3%
Analise e Desenvolvimento de Negécios 0% 0% 1%
Aprendizagem EaD 0% 0% F 8%
Check de metas | [ 1% [ 3%
Desafios Reais de Negocios | 0% 0% I 2%
Finangas e contabilidade: da introducdo ao balango patrimonial | 1% I 2% ] 4%
Gestdo de equipe (coaching) | 1% \ 1% I 4%
Lider de sie do outro 0% 0% 1%
Lideranca Inspiradora 0% 0% 2%
Sociedade e cultura 0% ‘ 1% 1%
Técnica de Vendas: Comunicagdo e Rotinas 0% 0% 1%

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA PELOS ALUNOS.

MOODLE:
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FAI:ULDADE

A plataforma Moodle apresenta facilidade de acesso.

52. A plataforma Moodle apresenta facilidade de acesso.

Concordo totalmente. 35 ,‘l 2%
Concordo. 79

Ndo estou decidido(a). 11

Discordo. "

Discordo totalmente. 1

Os recursos do Moodle sao intuitivos e de facil compreenséo

/,

e & o o o

53. Os recursos do Moodle sdo intuitivos e de facil compreensdo.

10%
@ Concordo totalmente. 37 1B% ’ 27
@ Concordo. 68 ,
@® Nio estou decidido(a). 17
@ Discordo. 14
@ Discordo totalmente. 0

50%

A plataforma Moodle atende em funcionalidade e apoia as necessidades de

aprendizagem.

54. A plataforma Moodle atende em funcionalidade e apoia as necessidades de aprendizagem.

T%
m’" 27%

® Concordo totalmente. 37
® Concordo. 81
@® Nio estou decidido(a). 10
@ Discordo. 9
® Discordo totalmente. 0
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FAI:ULDADE

A plataforma Moodle tem um design atrativo.

55. A plataforma Moodle tem um design atrativo.
13% . 24%
@ Concordo totalmente. 33
@ Concordo. 64
13%
@ Nio estou decidido(a). 18
@ Discordo. 18
® Discordo totalmente. 4
47%
SUPORTE:
As solicitacOes feitas para o suporte foram atendidas com éxito.
56. As solicitacoes feitas para o suporte foram atendidas com éxito.
10% ‘.l
® Concordo totalmente. 44 32%
® Concordo. 73
@ Nio estou decidido(a). 14
@ Discordo. 4
@ Discordo totalmente. 2
53%
O atendimento do suporte foi realizado no prazo de até 24 horas.
57. O atendimento do suporte foi realizado no SLA (prazo) de até 24 horas.
5%
s
@ Concordo totalmente. 43 14% 318
@ Concordo. 64
® MNio estou decidido(a). 19
® Discordo. 7
@ Discordo totalmente. 4
a7%
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FAI:ULDADE

COMUNICACAO:

Os meios de comunicacdo utilizados foram eficientes no compartilhamento de

orientacdes e avisos.

58. Os meios de comunicacdo utilizados foram eficientes no compartilhamento de orientacées e de avisos.

all
® Concordo totalmente. 56
® Concordo. 74 4%
® Nio estou decidido(a). 4
® Discordo. 2
54%
@ Discordo totalmente. 1

Os comunicados foram recebidos com a devida antecedéncia.

59. Os comunicados foram recebidos com a devida antecedéncia.
4%
ol
@® Concordo totalmente. 55
@ Concordo. 73 40%
@ Nio estou decidido(a). 6
@ Discordo. 2
53%
@ Discordo totalmente. 1
Os avisos foram claros e objetivos.
60. Os avisos eram claros e objetivos e dificilmente deixavam duvidas.
all
® Concordo totalmente. 58
@ Concordo. 72 42%
® Ndo estou decidido(a). 4
® Discordo. 2 53%
@ Discordo totalmente. 1
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AVALIACAO DOS ENCONTROS SINCRONOS DA DISCIPLINA “DESAFIOS REAIS DE

NEGOCIOS” PELOS ALUNOS.

Os encontros foram essenciais para o aprendizado, aprofundamento dos conteldos e
trocas de experiencias.

61. Os encontros sincronos foram essenciais para o aprendizado, para aprofundamento do contelido e para as trocas de
experiéncias.

9%
’l
Concordo totalmente. 55 ?%’

[ ]
@ Concordo. 58 40%
@ Nio estou decidido(a). 10
@ Discordo. 13
@ Discordo totalmente. 1
42%
O professor conduziu as discussfes de forma organizada e produtiva.
62. O(A) professor(a) conduziu as discussdes de forma organizada e produtiva.
al
@® Concordo totalmente. 58
@ Concordo. 72 42%
@® N3o estou decidido(a). 4
@® Discordo. 3 539
@ Discordo totalmente. 0
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A data e horério dos encontros se encaixaram a minha rotina, possibilitando a

participagao ativa e a tencéo.

@ Concordo totalmente. 32
@ Concordo. 55
@ Nio estou decidido(a). 14
@ Discordo. 25
@ Discordo totalmente. 1

63. A data e o horario dos encontros se encaixaram na minha rotina, possibilitando participacdo ativa e atencdo.

8%

‘ 23%

18%

10%‘

40%

Os encontros viabilizaram a exposicédo de desafios enfrentados no dia a dia, além de

propostas de melhorias para a pratica.

64. Os encontros tiveram inicio e término nos horarios programados.

4%
gl
® Concordo totalmente. 62
® Concordo. 66
45%
® Nio estou decidido(a). 5
@® Discordo. 3 48%
@ Discordo totalmente. 1
Os encontros tiveram inicio e término nos horarios programados.
64. Os encontros tiveram inicio e término nos horérios programados.
4%
\ |
® Concordo totalmente. 62 ‘
® Concordo. 66
45%
® MNio estou decidido(a). 5
® Discordo. 3 48%
® Discordo totalmente. 1
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JSF D

A presenca dos professores conteudistas e tutores nos encontros foi enriquecedora.

65. A presenca de conteudistas e de tutores nos encontros foi enriquecedora.

g 4%

‘-
® Concordo totalmente. 59
® Concordo. 65 43%
® Nio estou decidido(a). 8
® Discordo. 5

47%

@® Discordo totalmente. 0

As propostas e sugestdes apresentadas nos encontros forma aplicaveis a minha

posicado e unidade de negdcio.

66. As propostas e as sugestdes apresentadas nos encontros foram aplicaveis & minha posi¢do e & unidade de negdcio.

4%
7%

al

® Concordo totalmente. 50
36%

® Concordo. 71
® Nio estou decidido(a). 9
® Discordo. 5
® Discordo totalmente. 2

52%

AVALIACAO DO CORPO DOCENTE-TUTORIAL PELOS ALUNOS

O tutor manteve contato frequente com os alunos por meio do forum e/ou mensageria
elou chat.

67. O tutor manteve contato frequente com os estudantes por meio da mensageria e/ou de chat.

1%

Concordo totalmente. 64

\ {
Concordo. 54
47%
Mo estou decidido(a). 15
Discordo. 3
39%
Discordo totalmente. 1

® & & @& o
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FAI:ULDADE

O tutor colocou-se disponivel para consulta em caso de davidas relacionadas ao

contetdo.
68. O tutor esteve disponivel para consultas em caso de duvidas relacionadas ao contetido.
5%
ol
@ Concordo totalmente. 67
@® Concordo. 62
® Nio estou decidido(a). 7 49%
45%
@ Discordo. 1
@ Discordo totalmente. 0
O tutor favoreceu a capacidade de questionamento e critica.
69. O tutor favoreceu a capacidade de questionamento e de anélise critica.
8%
‘l
® Concordo totalmente. 60
@® Concordo. 63 44%
® Nio estou decidido(a). 11
® Discordo. 3
46%
@ Discordo totalmente. 0

AVALIAGCAO GERAL
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FAI:ULDADE

De maneira geral, quais aspectos vocé acredita que podem ser melhorados para o
préximo semestre letivo.

70. De maneira geral, que aspectos vocé acredita que podem ser melhorados para o préximo semestre letivo?

1 00 Respostas Mais Recentes

Respostas b

20 respondentes (20%) responderam aula para esta pergunta.

wabalho matéria "o oo Plataforma plataforma |
; aluno
oo conteido aula ACREDITO .,
srio dia . . .
rerie aulas atividades Atividades encentros

CORPO DOCENTE-TUTORIAL

AUTOAVALIACAO DO PROFESSOR-TUTOR

Organizei o tempo para realizar as atividades de tutoria.

—

. Organizei o tempo para realizar as atividades de tutoria.

@ Concordo totalmente. 5
@® Concordo. 0
® Nio estou decidido(a). 0
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0

100%
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F.ﬁt: ULDADE

Apropriei-me de todos os conteddos e materiais das aulas de minha disciplina.

2. Apropriei-me de todo o contetido e dos materiais disponibilizados nas aulas.

® Concordo totalmente. 5
® Concordo. 0
® Nio estou decididof(a). 0
® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0

100%

Promovi a interdisciplinaridade das disciplinas do curso.

3. Promovi a interdisciplinaridade dos componentes curriculares do curso.

20%
® Concordo totalmente. 4 /
® Concordo. 0
® Nio estou decidido(a). 1
® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0

80%

Estabeleci relacdes entre a teoria e a pratica.

4. Estabeleci relacdes entre a teoria e a pratica.

® Concordo totalmente. 5
@® Concordo. 0
® Néo estou decidido(a). 0
@® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0

100%
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F.ﬁt: ULDADE

Avaliei as atividades dos alunos com coeréncia e justica.

5. Avaliei as atividades dos alunos com coeréncia e com justica.

@® Concordo totalmente. 5
® Concordo. 0
@ Nio estou decidido(a). 0
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0

100%

Corrigi as atividades dos alunos dentro de um tempo adequado para o aprendizado e
melhoria continua.

6. Corrigi as atividades dos alunos dentro de um tempo adequado para o seu aprendizado e para sua melhoria continu
a.
20%
® Concordo totalmente. 4
® Concordo. 1
® Nio estou decidido(a). 0
@ Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0
80%
Participei das reunides do curso.
7. Participei de todas as reunides do curso.
20%
@ Concordo totalmente. 4 /
@ Concordo. 0
® Nio estou decidido(a). 1
® Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0
80%
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FAI:ULDADE

Contribui para a formacgéo e desenvolvimento dos alunos, como referéncia

profissional e humana.

9. Contribuf para a formag&o e para o desenvolvimento dos alunos, como referéncia profissional e humana.

® Concordo totalmente. 5
@® Concordo. 0
® Nio estou decidido(a). 0
@® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0

100%

Respondi as duvidas dos alunos no prazo de 24 horas.

10. Respondi s davidas dos alunos no prazo de 24 horas.

20%
@ Concordo totalmente. 4
@® Concordo. 1

® Nio estou decidido(a). 0
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0

80%

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA PELO CORPO DOCENTE

A plataforma Moodle ndo apresentou dificuldades de acesso.

12. A plataforma Moodle apresenta facilidade de acesso.

@ Concordo totalmente. 3

@® Concordo. 2 40%

@ Néo estou decidido(a). 0

® Discordo. 0 60%
@ Discordo totalmente. 0
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F.ﬁt: ULDADE

Os recursos do Moodle sao intuitivos e de facil compreenséo

13. Os recursos do Moodle sdo intuitivos e de facil compreenséo.

20%
@ Concordo totalmente. 3
@ Concordo. 1
@ Néo estou decidido(a). 1
® Discordo. 0 20% 60%
@ Discordo totalmente. 0

A plataforma Moodle atende em funcionalidade e apoia as necessidades de

aprendizagem.

14. A plataforma Moodle atende em funcionalidade e apoia as necessidades de aprendizagem.

@ Concordo totalmente. 2

@ Concordo. 3 40%
@ Nao estou decidido(a). 0

@ Discordo. 0 60%

@ Discordo totalmente. 0

A plataforma Moodle tem um design atrativo.

15. A plataforma Moodle tem um design atrativo.

20%
® Concordo totalmente. 1
@ Concordo. 0
@ Nio estou decidido(a). 1
@ Discordo. 3 60% 20%
@ Discordo totalmente. 0
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SUPORTE:

As solicitacfes feitas para o suporte foram atendidas com éxito.

16. As solicitaces feitas para o suporte foram atendidas com éxito.

® Concordo totalmente. 3

@® Concordo. 2 40%

@® Nio estou decidido(a). 0

@ Discordo. 0 60%
@ Discordo totalmente. 0

O atendimento do suporte foi realizado no prazo de até 24 horas.

17. O atendimento do suporte foi realizado no SLA (prazo) de até 24 horas.

@ Concordo totalmente. 3

@ Concordo. 2 40%

@® Nio estou decidido(a). 0

@ Discordo. 0 60%
@ Discordo totalmente. 0

Os meios de comunicagao utilizados foram eficientes no compartilhamento de

orientacdes e avisos.

18. Os meios de comunicacao utilizados foram eficientes no compartilhamento de orientacdes e de avisos.

20%

® Concordo totalmente. 3

® Concordo. 1

® Nio estou decidido(a). 1

® Discordo. 0 20% 60%
@ Discordo totalmente. 0
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Os comunicados foram recebidos com a devida antecedéncia.

19. Os comunicados foram recebidos com a devida antecedéncia.

@ Concordo totalmente. 2

® Concordo. 3 40%
@® Nio estou decidido(a). 0

@ Discordo. 0 60%

@ Discordo totalmente. 0

Os avisos foram claros e objetivos.

20. Os avisos eram claros e objetivos e dificilmente deixavam duvidas.

® Concordo totalmente. 3

@® Concordo. 2 40%

@® Nio estou decidido(a). 0

@ Discordo. 0 60%
@ Discordo totalmente. 0

AVALIACAO DOS ENCONTROS SINCRONOS DA DISCIPLINA “DESAFIOS REAIS DE
NEGOCIOS” PELO CORPO DOCENTE.
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Os encontros foram essenciais para o aprendizado, aprofundamento dos contetdos e

trocas de experiencias.

21. Os encontros sincronos foram essenciais para o aprendizado, para aprofundamento do contelido e para as trocas de
experiéncias.

20%
@ Concordo totalmente. 4
@ Concordo. 1
@® Nio estou decidido(a). 0
® Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0

80%

Os conselheiros corporativos conduziram as discussdes de forma organizada e
produtiva.

22. O(A) professor(a) conduziu as discussées de forma organizada e produtiva.

20%
® Concordo totalmente. 4
® Concordo. 1
@® Nio estou decidido(a). 0
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0

80%

A data e horéario dos encontros possibilitaram a participacéo ativa e atencao dos

alunos.

23. A data e o horério dos encontros se encaixaram na minha rotina, possibilitando participacéo ativa e atencéo.

20%

® Concordo totalmente. 3 ’

@ Concordo. 1

® Nio estou decidido(a). 1

® Discordo. 0 20% 60%
@ Discordo totalmente. 0
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Os encontros sincronos viabilizaram a exposi¢cdo de desafios enfrentados no dia a

dia, além de propostas de melhorias para a prética.

24. Os encontros sincronos viabilizaram a exposicdo de desafios enfrentados no dia a dia, além da apresentacdo de prop
ostas de melhoria para a prética.

20%
® Concordo totalmente. 4
@® Concordo. 1
@® Nio estou decidido(a). 0
® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0
80%
Os encontros tiveram inicio e término nos horarios programados.
25. Os encontros tiveram inicio e término nos horérios programados.
20%
@ Concordo totalmente. 4
® Concordo. 1
@® Nio estou decidido(a). 0
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0
80%

A presenca dos conteudistas e tutores nos encontros foi enriquecedora.

26. A presenca de conteudistas e de tutores nos encontros foi enriquecedora.

@ Concordo totalmente. 3

@® Concordo. 0 40%

@ Nio estou decidido(a). 2

@ Discordo. 0 60%
® Discordo totalmente. 0
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As propostas e sugestdes apresentadas nos encontros forma aplicaveis "arealidade

profissional dos alunos.

27. As propostas e as sugestdes apresentadas nos encontros foram aplicdveis & minha posicdo e & unidade de negécio.

20%
@ Concordo totalmente. 3 /
® Concordo. 1
@ Néo estou decidido(a). 1
® Discordo. 0 20% 60%
® Discordo totalmente. 0

AVALIACAO DA GESTAO PEDAGOGICA E ACADEMICA PELO CORPO DOCENTE

Grau de conhecimento do PDI.

28. Qual é o seu grau de conhecimento do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) na instituicao?

@® Muito boa. 3 33%

@® Boa 1

@® Regular. 2 50%
@ Fraca. 0

L

Muito Fraca 0 \
17%

Pratica da gestao compartilhada na tomada de decisdes pela coordenadoria do curso.

31. Como € a prética da gestdo compartilhada na tomada de decisdes pela coordenadoria do curso?

20%
@® Muito boa. 4 /
@® Boa 1
@® Regular. 0
@ Fraca. 0
@ Muito fraca. 0

80%
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Sistemética de planejamento das atividades académicas da Faculdade J&F.

32. Como é a sistemética de planejamento das atividades académicas da Faculdade?

@® Muito boa. 3

® Boa. 2 40%

@ Regular. 0

@ Fraca. 0 60%
® Muito fraca. 0

Conhecimento do plano de carreira docente, nos aspectos de progressao.

33. Qual é o seu grau de conhecimento do plano de carreira docente quanto aos aspectos de progressdo?

® Muito bom. 2 |
@ Bom. 1 |

@ Regular. 1 ]

@ Fraco. 0

@ Muito fraco. 0

@ Outra 1 |

[
-
ra

Existéncia de um ambiente propicio para o desenvolvimento profissional na

instituicao.

34. Qual é o nivel de existéncia de um ambiente propicio para seu desenvolvimento profissional na instituicao.

® Muito bom. 4 .1
@® Bom. 0

® Regular. 0

® Fraco. 0

@ Muito fraco. 0

® Outra 1 ——

[=]
—-
[}
3%}
Ey
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Atuacéao da diretoria da Faculdade J&F.

35. Como ¢ a atuagdo da diretoria da Faculdade J&F?

@® Muito boa. 5
@® Boa 0
@® Regular. 0
@ Fraca. 0
@ Muito fraca. 0
100%
Atuacdo do coordenador do curso.
36. Como & a atuacdo da coordenacdo do curso?
@ Muito boa. 5
@ Boa 0
@ Regular. 0
@ Fraca. 0
@ Muito fraca. 0
100%

Eficiéncia do setor de Tl na adequacédo dos recursos tecnolégicos para o curso.

37. Como é a eficiéncia do setor de Tl na adequacéo dos recursos tecnoldgicos para o curso?

® Muito boa. 2

@® Boa. 3 40%
@ Regular. 0

® Fraca. 0 60%

@ Muito fraca. 0
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Atuacdo da bibliotecéria.

CPA - 1° Relato6rio institucional

38. Como ¢é a atuagdo da bibliotecéria?

® Muito boa. 5
® Boa 0
® Regular. 0
® Fraca. 0
® Muito fraca. 0

100%

Atuacao da equipe de criacdo e editoracdo dos materiais didaticos.

39. Como é a atuagdo da equipe de criacdo e de editoracdo dos materiais didaticos?

@ Muito boa. 5
® Boa. 0
® Regular. 0
@ Fraca. 0
® Muito fraca. 0

100%

Qualidade dos contetdos e materiais didaticos.

40. Como ¢ a qualidade do contetdo dos materiais didaticos?

® Muito boa. 4
® Boa. 1
@ Regular. 0
® Fraca. 0
® Muito fraca. 0

?

80%
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TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Género

1. Qual é o seu género?

33%
® Masculino. 8
® Feminino. 16
® Outro. 0
67%
Faixa etaria
2. Qual é sua faixa etéria?
8%
® Del18a2s. 9 I
38%
® De25a35. 2 25%
® De35a45. 5
® De4d5abss. ]
@® Acima de 55. 2 \
21% 8%
Estado civil
3. Qual é o seu estado civil?
4%
@ Solteiro(a). 11 259
® Casado(a). 6
46%
@® Separado(a)/Divorciado(a). 6
® Viavo(a). 0
® Em unido estavel. 1
25%
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4. Como vocé se considera em relagéo a sua cor?

® Branco(a). 18 —
@ Negro(a). 1 |
@ Pardo(a). 3 —
® Amarelofa) (de origem oriental). 0
@ Indigena ou de origem indigena. 0
@® Prefiro ndo responder, 0
@® Outra 2 ]
0 5 10 15 20
Etapa de escolarizagdo concluida.
5. Que etapa de escolarizacio vocé concluiu?
PY Ensino Fundamental: 12 ao 5% ano (12 a2 42
série).
PY Ensino Fundamental: 6% ao 9° ano (5% 3 82 |
série).
@ Ensino Médio (Colegial).
|
® Ensino Superior — Graduagéo.
. |
® Pos-graduacdo, especializagdo ou MBA.
® Mestrado. L)
® Doutorado. —
1] 2 4 6 8 10
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Com qual frequéncia vocé atende ou tem contato com os seguintes publicos:

Estudantes, professores, funcionarios, outros publicos.

6. Com que frequéncia vocé atende ou tem contato com os piiblicos indicados a seguir?
® Nenhuma @ Muito pouca Pouca @ Regularmente @ Muita
Estudantes: L ] ]
Professores: | 1 |
Funcionario: N
Qutros publicos: B .
100% 0% 100

AUTOAVALIACAO DOS COLABORADORES TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Motivagao para o trabalho

7. A sua motivacdo para o trabalho.
4% 4%
W,
® Muito fraca. 0 .
® Fraca. 1
® Regular. 1 50%
® Boa 10 42%
® Muito boa. 12
Nivel de compreensédo de seu papel na Faculdade J&F
8. A seu nivel de compreensdo do seu papel na Faculdade J&F.
4%
, W
® Muito fraco. 0
® Fraco. 1
@ Regular, 0 50%
46%
® Bom. 1
® Muito bom. 12
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Aproveitamento do tempo disponivel no trabalho

9. A seu aproveitamento do tempo disponivel no trabalho.
8%
@® Muito fraco. 0 I
@® Fraco. 0 A42%
@ Regular. 2
® Bom. 12
50%
® Muito bom. 10
Nivel de esforgo para aprendizagem das tarefas do seu setor
10. A seu nivel de esforco para aprendizagem das tarefas do seu setor.
4%
W
® Muito fraco. 0
® Fraco. 0
38%
@® Regular. 1
® Bom. 9 56%
@® Muito bom. 14

Qualidade do seu relacionamento com os colegas de trabalho do seu setor

11. A qualidade do seu relacionamento com os colegas de trabalho do seu setor.

4%
® Muito fraco. 0
@ Fraco. 1
® Regular, 0 42%
54%
@ Bom. 10
® Muito bom. 13
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Qualidade do seu relacionamento com os colegas de trabalho dos demais setores.

12. A qualidade do seu relacionamento com os colegas de trabalho dos demais setores.

4%

@® Muito fraco. 0
@ Fraco. 0
46%
@ Regular. 1
® Bom. 12 50%
@® Muito bom. 1

Pontualidade com os compromissos: trabalhos. Retornos e atividades.

13. A sua pontualidade com os compromissos: trabalhos, retornos e atividades.

4%
® Muito fraca. 0
® Fraca. 0 30%
® Regular. 1
® Boa. 7
65%
® Muito boa. 15

Competéncias e habilidades demonstradas na solucéo de situa¢cdes problema no
cotidiano.

14. As suas competéncias e habilidades demonstradas na solucio de situagSes-problema no cotidiano do seu trabalho.

4%
® Muito fraca. 0
® Fraca. 0
46%
@® Regular. 1
® Boa 12 50%
® Muito boa. 1
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Nivel de conhecimento das atividades exercidas pelos demais setores, atividades e
novidades da Faculdade J&F.

15. A seu nivel de conhecimento das atividades exercidas pelos demais setores e das atividades e novidades da Faculda

de.

25%
® Muito fraco. 0
® Fraco. 0 38%
@® Regular. 6
® Bom. 9
® Muito bom. 9

38%

AVALIACAO GERAL DA FACULDADE J&F PELO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

Nivel de reconhecimento da Faculdade J&F pela comunidade interna e externa.

17. Qual é o nivel de reconhecimento da Faculdade J&F pela comunidade interna e externa?

® Muito fraco. 1 (]

@ Fraco. 2 N

@ Regular. 12 [
® Bom. 4 | —

@® Muito bom. 4 —

@® Outra 1 O

Adequacao da biblioteca para o estudo individual e de grupo.

18. Como € a adequacdo da Biblioteca para o desenvolvimento dos estudos individuais e em grupo?
4% 4%

@ Muito fraca. 1 30% .

@ Fraca. 1 6%
® Regular. 6

@ Boa 8

@ Muito boa. 7

35%
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Condicdes ambientais da sala de trabalho (mobiliario, equipamentos, ventilacao,
iluminagéo etc.).

19. Como s&o as condi¢des ambientais da sala de trabalho (mobilidrio, equipamentos, ventilacdo, iluminacéo etc.)?

@ Muito fracas. 0
@ Fracas. 0
@ Regulares. 1 ;|
® Boas. 8 ]
@ Muito boas. 14 ——
@ Outra 1 il
0 5 10 15
Seguranca das instalacdes.
20. Como € a seguranca das instalagfes?
21%
® Muito fraca. 0
@ Fraca. 0
@ Regular. 0
® Boa 5
® Muito boa. 19
79%
Seguranc¢a do entorno da Instituicao.
21. Como é a seguranca do entorno da instituicdo?
13% 4%
W,
® Muito fraca. 0 ’ 21%
® Fraca. 1
@® Regular. 5
@ EBoa 15
@ Muito boa. 3
63%
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Qualidade dos servigos de apoio ao funcionario.

22. Como é a qualidade dos servicos de apoio ao funcionério?
13%
@ Muito fraca. 0 \
@ Fraca. 0 39%
® Regular. 3
® Boa. 11
@ Muito boa. 9 48%
Qualidade da atuagao da dire¢do da Faculdade J&F
23. Como é a qualidade da atuacéo da direcdo da Faculdade J&F?
14%
® Muito fraca. 0
@ Fraca. 0 38%
@ Regular. 3
® Boa 10
@ Muito boa. 8
48%

Qualidade dos servicos dos setores académicos (organizacdo didatico-pedagdgica do

curso).
24. Como é a qualidade dos servicos dos setores académicos (organizacio didatico-pedagdgica do curso)?
13%
@ Muito fraca. 0 30% \
@ Fraca. 0
® Regular. 3
® Boa 13
® Muito boa. 7
57%
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Qualidade do atendimento e dos servi¢cos prestados pelo departamento de Recursos

Humanos.

25. Como é a qualidade do atendimento e dos servicos prestados pelo Departamento de Recursos Humanos?

@® Muito fraca. 0

@ Fraca. 0 38%

® Regular. 0

@® Boa. 15 63%
@® Muito boa. 9

Qualidade da limpeza e conservacédo das instalagdes fisicas da instituicao.

26. Como é a qualidade da limpeza e da conservacdo das instalacées fisicas da instituicdo?

@® Muito fraca. 0

@ Fraca. 0 38%
® Regular. 0

® Boa 9 63%

@® Muito boa. 15

Sistemética de comunicagao/informacéo da instituicdo ao colaborador.

27. Como ¢ a sistemética de comunicacdo/informacao da instituicdo ao colaborador?
® Muito fraca. 0 2% 2%
® Fraca. 0
@® Regular. 6
® Boa 12
® Muito boa. 6
50%
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Realizagdo de eventos e promocéo de iniciativas de responsabilidade social.

28. Como podem ser consideradas a realizacdo de eventos e a promocdo de iniciativas de responsabilidade socia

@ Muito fracas. 0

@ Fracas. 1 -

® Regulares. 5 3

@ Boas. 14 |
@® Muito boas. 2 .

@ Outra 1 il

AVALIACAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA PELO CORPO TECNICO
ADMINISTRATIVO

Tenho conhecimento das expectativas da instituicdo em relacdo ao meu trabalho.

30. Eu tenho conhecimento das expectativas da instituicdo em relacdo ao meu trabalho.
4% °

@ Concordo totalmente. 7 “ 29%
@ Concordo. 14

@ Nio estou decidido(a). 1

@ Discordo. 0

@ Discordo totalmente. 2

58%

Tenho conhecimento das expectativas da instituicdo em relacdo ao futuro da
Faculdade J&F.

31. Eu tenho conhecimento das expectativas da instituicdo em relacdo ao futuro da Faculdade.

8%

@ Concordo totalmente. 7 ‘ 29%
@ Concordo. 15
@ Nio estou decidido(a). 2
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0
63%

CPA - 1° Relato6rio institucional
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Tenho a disposi¢do materiais e recursos para desempenhar um bom trabalho.

32. Eu tenho a disposicdo materiais e recursos para desempenhar um bom trabalho.

@ Concordo totalmente. 13
@® Concordo. 10 43%
@ Nio estou decidido(a). 0
57%

@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0

Sinto-me apoiado em fazer o meu melhor todos os dias.

33. Sinto-me apoiado em fazer o meu melhor todos os dias.
8%
4% —

@ Concordo totalmente. 8 ‘ 33%
@ Concordo. 13
® Nio estou decidido(a). 1
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 2

54%

Nos

altimos sete dias, recebi reconhecimento ou elogios por fazer um bom trabalho.

34. Nos ultimos sete dias, eu recebi reconhecimento ou elogios por fazer um bom trabalho.

@® Concordo totalmente. 3
@® Concordo. 12
@ Nio estou decidido(a). 5
21%
@ Discordo. 1
@ Discordo totalmente. 3

13%

- PN,

13%

50%
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Minha chefia se importa comigo como pessoa.

35. Minha chefia se importa comigo como pessoa.

4% 4%
\ | 25%
@ Concordo totalmente. 6 13% ‘
@ Concordo. 13
@ Nio estou decidido(a). 3
@ Discorda. 1
@ Discordo totalmente. 1
54%
Ha alguém na empresa que incentiva meu desenvolvimento.
36. Ha alguém na empresa que incentiva o meu desenvolvimento.
4%

Concordo totalmente. 21%

33%
Concordo. 10
Mo estou decidido(a). 5

Discordo. 1

Discordo totalmente.

O

42%

Sou ouvido pela minha chefia e seus pares.

37. Sou ouvido pela chefia e pelos pares.

4% 4%
@ Concordo totalmente. 6 13% ‘- 2%
@ Concordo. 13 ,
@ Nio estou decidido(a). 3
@ Discordo. 1
@ Discordo totalmente. 1

54%

56



‘

HN
WP Instituto CPA - 1° Relatério institucional

JSF D

A faculdade me faz sentir importante no que fago.

38. A instituicdo me faz sentir importante no que eu faco.

8%

‘ 21%
@ Concordo totalmente. 5

17%

@ Concordo. 13
@ MNio estou decidido(a). 4
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 2

54%

Meus colegas de trabalho se sentem compromissados para juntos desempenharmos

um trabalho com qualidade.

39. Eu e meus colegas de trabalho nos sentimos compromissados a que, juntos, desempenhemos um trabalho com qual
idade.
17%
25%
® Concordo totalmente. 6
@® Concordo. 14
@® Nio estou decidido(a). 4
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 0
58%

No altimo ano eu tive alguma oportunidade dentro da instituicdo para aprendizado e

crescimento.

Concordo totalmente.

Concordo.

Discordo.

® ¢ ¢ o o

Discordo totalmente.

MNdo estou decidido(a).

40. No dltimo ano, tive alguma oportunidade de aprendizado e de crescimento dentro da instituicao.

58%
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Sinto satisfagédo no trabalho.

41. Sinto satisfacéo no trabalho.

4%
17% \ | 25%
@® Concordo totalmente. 6
@® Concordo. 13

@® Nio estou decidido(a). 4
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 1

54%
Eu indicaria a faculdade J&F para um amigo.
42. Eu indicaria um amigo para uma vaga de trabalho na Faculdade J&F.
4%
- 25%
@ Concordo totalmente. 6 21%
@ Concordo. 12
@® Nio estou decidido(a). 5
@ Discordo. 0
@ Discordo totalmente. 1
50%

AVALIACAO DA GESTAO ACADEMICA PELO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO
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No meu contato com alunos e professores, percebo um bom nivel de satisfacdo com a

gestdo académica.

44. No meu contato com alunos e com os professores, percebo um bom nivel de satisfacdo em relacdo a Gestdo Acadé

mica.

17%
® Concordo totalmente. 4

35%

® Concordo. 1"
@ Nio estou decidido(a). 8
® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0

48%

Conheco a atuacéo da CPA.

45. Conheco a atuacdo da CPA — Comiss&o Prépria de Avaliacdo.
4%

@® Concordo totalmente. 9 259 .
® Concordo. 3 :
@® Nio estou decidido(a). 6

@® Discordo. 1

@ Discordo totalmente. 0

33%

Tenho conhecimento da estrutura organizacional administrativo-académica da
Faculdade J&F.

46. Tenho conhecimento da estrutura organizacional administrativo-académica da Faculdade.
13%
® Concordo totalmente. 7 30%
® Concordo. 13
® Nio estou decidido(a). 3
® Discordo. 0
® Discordo totalmente. 0
57%

59



A
HEN
WP Instituto CPA - 1° Relatério institucional

JSF D

Conheco o PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade J&F.

47. Conhego o PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade J&F.
43 4%

® Concordo totalmente. 6 ‘- 2%
@® Concordo. 1" 21%

@ Naio estou decidido(a). 5

® Discordo. 1

® Discordo totalmente. 1

46%
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DADOS CORRESPONDENTES AOS EIXOS E DIMENSOES AVALIATIVAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 8: Planejamento e avaliagio.

A CPA da Faculdade J&F foi o primeiro 6rgdo formalmente organizado e, desde sua criacao,

tem atuado no intuito oferecer subsidios para apoiar as equipes gestoras na implantacao da

gualidade educacional oferecida pela Institui¢&o.

A composicéo da CPA, ao longo dos anos, pode ser observada no quadro a seguir.

Wilbert

Representantes 2021 2022 2023 2024 2025
~ Irani Campos Irani Campos Irani Campos Irani Campos Irani Campos
Coordenagdo da CPA Marchiori Marchiori Marchiori Marchiori Marchiori
Zacarias Zacarias Zacarias André Luiz André Luiz
Corpo docente-tutorial Gongalves de Gongalves de Gongalves de , - , -
AR AR AR Vivan Clarizia Vivan Clarizia
Oliveira Junior Oliveira Junior Oliveira Janior
Corpo técnico Eduardo Eduardo Sabrina . Be.at”z - Begtrlz N
. . . . Peveralli Guimaraes Guimaraes
administrativo Takahashi Takahashi )
Silvestre Guerra | Santos Santos
Luiz Lazaro de Luiz Lazaro de Luiz Lazaro de Weslev Antonio | Weslev Antonio
Gestao superior Magalhées Magalhées Magalhaes Men dgln 4 Men dgn g
Filho Filho Filho ¢ ¢
. Tatiane Silveira | Tatiane Silveira
Corpo discente X X X

Wilbert

Comunidade externa -
sociedade civil
organizada

Cleunice Matos
Rehem
(presidente da
Brasil Tech)

Cleunice Matos
Rehem
(presidente da
Brasil Tech)

Cleunice Matos
Rehem
(presidente da
Brasil Tech)

Da equipe que a compde, a coordenacao esta sob responsabilidade da Profa. Irani Marchiori

desde o0 ano de 2021, quando foi protocolado o requerimento de credenciamento da IES e de

autorizacdo do curso Gestao Comercial.

A coordenadora da CPA tem ampla experiéncia no campo da avalia¢do institucional desde o

ano de 2004, quando foi instituido do SINAES, tendo participado de debates e eventos
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promovidos desde entdo pelo MEC sobre temas relacionados a avaliagéo interna e externa.
Também faz parte do banco nacional de avaliadores ad hoc do INEP desde 2007. Essa
experiéncia faz com que tenha as competéncias e habilidades necessérias para, junto com 0s
demais membros da Comisséo, propor e desenvolver o Programa Permanente de Avaliacdo
Institucional da Faculdade J&F (PPAI).

Por ser este o primeiro ano de funcionamento da Faculdade, até entdo a CPA reuniu-se
formalmente em ocasifes especificas para a proposta e aprovagéo de seu Regulamento, para
a proposta e aprovacdo do PPAI, assim como para a preparagdo e recebimento das
comissOes de avaliacdo para o credenciamento da IES e de autorizacdo do curso de Gestédo
Comercial. Seus membros também estiveram presentes nas reunides de sensibiliza¢éo junto

ao corpo discente e técnico administrativo.

Em 2024, com a primeira turma de alunos matriculados, foi possivel aplicar os questionarios
visando coletar os dados junto aos segmentos discente, docente e técnico administrativo. Em
vista disso, com os dados coletados, concretizou-se a andlise dos resultados e a elaboracao

deste primeiro relatorio de avalia¢do institucional.

A CPA possui um plano anual de trabalho com a¢des planejadas em cronograma. As reunioes
séo planejadas em funcéo de pautas prioritarias cujas deliberacdes séo registradas em atas.
Ao mesmo tempo, devido ao convivio e a proximidade de seus integrantes no ambiente de
trabalho, existe uma grande agilidade nas discussdes e deliberacdes, para além da

formalidade.

Para garantir um local propicio a suas atividades, CPA tem garantida uma sala especifica com
toda a infraestrutura fisica e tecnoldgica necesséria para seus trabalhos. O espago possuli
uma mesa de reunides com oito cadeiras e um armario, € equipado com uma smart TV de 60
polegadas, com sistema de camera e microfone para realizacdo de reunibes remotas, além
de computador e impressora. O ambiente tem climatizagdo central e oferece excelente

iluminac&o.
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AvaliacOes externas.

No processo de credenciamento da Faculdade J&F e de autorizagdo do curso de Gestao
Comercial, ambas as comissdes de avaliadores na visita in loco, atribuiram nota 5,0 a CPA

em todos os indicadores dessa dimenséo dos instrumentos de avaliagao.

Nas avaliagGes externas, a Faculdade J&F recebeu os seguintes conceitos:

CREDENCIAMENTO
Conceito final continuo 4,49

Conceito final faixa 4,00

AUTORIZA(}AO DO CURSO CST GESTAO COMERCIAL
Conceito final continuo 472

Conceito final faixa 5,00
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséo 1: Misséo e plano de desenvolvimento institucional.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade J&F, elaborado para o
qguinguénio de 2022 a 2026, reflete um compromisso estratégico com a consolidacdo de sua
missdo institucional e com a constru¢do de uma identidade soélida e alinhada a sua viséo e

valores.

A missao da IES é desenvolver pessoas para serem lideres profissionais com capacidade de
realizarem muito e serem os melhores no que fazem. Dessa forma, orienta suas agfes para
promover ensino, pesquisa e extensdo de qualidade, com impacto positivo na sociedade e no

meio académico.

Alinhada a essa miss&o, em como visdo constituir-se como uma Instituicdo de Ensino Superior
de elevado nivel de exceléncia académica, qualificando profissionais com alta capacidade de

lideranca e competéncia para gerar resultados superlativos em seus campos de atuacgéo.

Além de direcionar suas ag¢des pela missdo e visdo, o PDI reafirma os valores que guiam a
faculdade: atitude de dono, determinacao, disciplina, disponibilidade, simplicidade, franqueza
e humildade. Esses valores sdo pilares essenciais para a construcdo de uma comunidade

académica ética, inovadora e comprometida com a transformagéo social.

O planejamento institucional foi estruturado considerando também os documentos de
referéncia emitidos pelo Ministério da Educacéo (MEC), pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP) e por outras instituicbes reguladoras, que estabelecem os

padrbes normativos e de qualidade para o ensino superior no Brasil.

Dimenséao 3: Responsabilidade social da instituigao.

A Faculdade J&F tem em seu DNA uma das mais importantes iniciativas sociais da J&F
Investimentos, que é o Instituto J&F, sua entidade mantenedora assim como da Escola

Germinare.

Sendo os alunos egressos da Escola seu publico-alvo prioritario, as metas para que sejam
atingidos os objetivos de responsabilidade social da mantenedora s&o concretizadas pelo

oferecimento de ensino superior a esses alunos também de forma totalmente gratuita. Isso
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Ihes garante possibilidade de ascenséo profissional nas empresas do Grupo J&F em que
trabalham, além de assegurar-lhes oportunidades de formacdo em cursos de graduacao e
pés-graduacdo que diretamente irdo impactar na obtencdo de maiores resultados, seja na

vida pessoal como profissional.

Na primeira turma do curso de Gestdo Comercial, no processo de admissdo referente ao
periodo letivo 2024-2, ingressaram 39 ex-alunos da Escola Germinare nas 150 vagas abertas.
Ao passo que no processo de admissdo da segunda turma, para inicio em 2025-1,
inscreveram-se 40 ex-alunos. Do total das 150 vagas disponibilizadas, todos os alunos

receberam bolsa de estudos integral.

A mantenedora, Instituto J&F, coerente com sua missédo institucional mantem programas de
responsabilidade social em que a Faculdade J&F poderd também atuar. Sdo programas

voltados prioritariamente a educagao, como:

e Programa Comunidade: tem em sua esséncia apoiar as escolas publicas municipais
e estaduais produzindo conhecimento e experiéncias educacionais inovadoras,
valorizando professores e gestores com o objetivo de melhorar a qualidade da
educacao.

e Programa Evoluir — Jovem Aprendiz.: em parceria com a JBS, o programa oferece
educacao profissional aos participantes que recebem uma combina¢édo de uma hora
e meia diaria de atividades tedricas, com conteudo exclusivo do Instituto J&F, e seis
horas e meia semanais de pratica, com possibilidade de efetivacdo na JBS apds o
guarto més. O foco é promover o desenvolvimento de jovens e prepara-los para uma
carreira na Companhia.

e Programa Impacto: em parceria da JBS com o programa do governo federal Operagéo
Acolhida, com levantamento das principais necessidades relacionadas aos processos
de incluséo e capacitacdo de migrantes e refugiados venezuelanos, organizando um
projeto que possibilita sua inser¢do no mercado de trabalho e integracdo a sociedade
brasileira. O Programa Impacto possibilita aos participantes a aquisicdo de
habilidades essenciais para sua integracdo na sociedade brasileira, bem como um

importante passo para seu desenvolvimento social e profissional.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o0 ensino, a pesquisa e a extenséo.

As politicas de ensino da Faculdade J&F estdo coerentes ao objetivo institucional de oferecer
e assegurar a seus estudantes uma formagéo superior com alto nivel de qualidade voltada

para as necessidades da comunidade em que se insere.

Em vista disso, o NDE e o Colegiado do curso Gestdo Comercial trabalharam ativamente para
garantir seus objetivos de implementar o PPC, realizando reunides semanais de natureza
pedagogica assim como com o time de operagfes académicas. Foram realizados alguns
ajustes na matriz curricular tendo em vista a necessidade de melhor distribuicdo da carga

horéria das disciplinas préaticas do 1° modulo do curso.

Dimenséo 4: Comunica¢do com a sociedade.

Uma das metas do PDI é fortalecer a marca IES e consolidar sua imagem como instituicdo
comunitaria de referéncia em sua area de abrangéncia. Em vista disso, a mantenedora tomou
a decisdo de mudar o nome da original da Faculdade, que antes era Germinare como da
escola de educacdo basica, para Faculdade J&F. Dessa forma, acredita-se que a forca da

marca da Holding também se associe a pujan¢a que a Faculdade pretende construir e

consolidar junto a sociedade em que se insere.

A comunicacao da Faculdade J&F com a sociedade, de forma geral, aconteceu por diversos
meios ao longo do ano de 2024. O tema de destaque nas midias foi seu lancamento oficial
como Instituicdo de Ensino Superior, divulgando sua natureza e objetivos bem como o curso
de Gestdao Comercial. As varias noticias e reportagens sobre o tema podem ser encontradas

por pesquisa em sites de busca, como o Google por exemplo.

A mantenedora Instituto J&F publica anualmente seu anuério, do qual a Faculdade faz parte
como uma de seus programas. Até a finalizagéo deste relatorio a edicdo de 2024 ainda ndo
havia sido publicada porém, encontra-se a disposi¢do a de 2023 em que j& se pode encontrar
os dados da IES.
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Os canais permanentes de comunicacdo da IES s&o as redes sociais como o LinkedIn,

Instagram e Facebook que oferecem publica¢des e noticias atualizadas, disponibilizando vias

de comunicacéo interativa com os seguidores. Ales desses, a Faculdade possui um website

onde disponibiliza informac®es institucionais e académicas.

C % faculdadejef.edubr
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FACULDADE J&F

Centro de Educagao para os Negdcios

*

n INSTITUTO J&F BUSINESS TECH VET ‘COMUNIDADE

BIBLIOTECA J&F W] AMBIENTE DE APRENDIZAGEM € BUSCAR Q

Quem Somos Graduacao Contato Modelo de Aprendizagem

A comunicagdo interna ocorre por meio de informativos disparados pela Mantenedora em

grupos do whatsapp e por boletins internos.

b |

mN

P Instituto
J&F -

Boletim da_
Manutencao

O Instituto J&F vem se expandindo e como consequéncia natural,
surgem  necessidade adaptacdes ampliagdes e
modernizago e suas estruturas. Alem disso, temos uma rotina
intensa de co rvagao e funcionamento dos prédios.

Com objetivo de demonstrar nossa atuagdo da diante destes
desafios, apresentamos a primeira edigdo deste boletim.

Alguns dos trabalhos realizados no dltimo trimestre:
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Dimensao 9: Politica de atendimento aos discentes.

A politica de atendimento aos discentes contempla um conjunto coordenado de acdes
direcionadas a proporcionar ao aluno condicdes favoraveis para o desenvolvimento de sua
vida académica e pessoal em suas varias vertentes, fortalecer sua formacdo e apoiar o

exercicio de suas atividades no contexto educacional.

As ac0Oes planejadas visam garantir acolhimento, inclusdo social, acessibilidade, nivelamento
e equalizacdo de conhecimentos basicos, orientacdo psicopedagdgica, permanéncia na
instituicdo, acompanhamento dos estagios, producao e difusdo de conhecimento académico,
participacdo em eventos e atividades de extensdo universitaria, oportunidades de

empregabilidade, e vinculo com a instituicdo mesmo depois de egresso.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de pessoal.

No contexto da politica de capacitagéo e formagé&o continuada voltada ao corpo docente e aos

técnicos administrativos, destacamos a seguir as a¢des realizadas em 2024.

Para o corpo docente, foram oferecidos encontros de capacitacdo aos professores
conteudistas convidados para a producao de material didatico para o curso Gestdo Comercial
e outros cursos que serdo protocolados para autorizacdo no ano de 2025. Em 2024
participaram dos cursos 24 professores conteudistas. Os temas abordados nas formacoes
versaram sobre fundamentos da aprendizagem, educacéo a distancia, desenho instrucional e

tecnologias para ensino-aprendizagem.
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Para os colaboradores em geral, o projeto Construindo Saberes, coordenado pelo
departamento de recursos humanos, promoveu palestras educacionais voltadas a promoc¢ao
da saude mental, qualidade de vida e envelhecimento, preven¢ao de suicidio, prevencao de

cancer de mama e de prdéstata dentre outros.

Y
W Instituto
J&F

N
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W Instituto
J&F

Construindo Saberes
Modulo de Envelhecimento:

Vocé esta envelhecendo? Vamos conversar!

Os encontros do Mddulo de
Envelhecimento acontecerao nos dias
27/09, 04/10 e 11/10 (quartas-feiras).

Horario: 15h00 - 16h00 Mariana
Local: Laboratdrio de Marcas (Dia 27) —

oale s . Os encontros
Auditério (Dias 04 e 11) serdo ministrados pela
gerontéloga Mariana Rubio.
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Semana de
Saude e Beneficios

Na préxima semana, teremos uma série de agoes exclusivas, dedicadas
a sua salide e bem-estar. Confira a programagéo completa:

02 SET | 15h

- . AN Jairo é médico psiquiatra
Palestra Satude Mental: Y oola Pacuichica i
Falar pode mudar tudo ) Tl Medicinada USP emestre
: ” em evolugio humana e
COM DR. JAIRO BOUER comportamento pela

£ University College
LOCAL ¥ London. Hé mais de
Auditério do Instituto J&F 30 ancs trabalha com
comunicagio em salide

Para se inscrever clique aqui

o s

03 SET |das 11th as17h 04, 05,06 e 09 SET
Feira de Satde e Beneficios P a

®QUICK MASSAGE - Oftalmologista
@PARTICIPAGAO DE EMPRESAS PARCEIRAS Dra. Flivia Azevedo
@INFORMACOES SOBRE ' ;

BENEFICIOS E PARCERIAS ; © agendamento das congsultas serd
: feito via inscrigio, durante a Felra de

LOGAL Sadde e Beneficios, no dia 03/09.
Estacionamento de

visitantes da Matriz *vagas limitadas.

Opicq. RENATO OPICE BLUM

Chairman e fundador do escritério Opice Blum Advogados

a Associacdo Europeia de Privacidade; Advogadc

2 € Mestre pela Florida Christian University; E
Autor de diversas ot

o0s temas em que atua. @renatoopiceblum

Redefinir
os limites
do possivel.

Promovido pelo Escritério de Privacidade da J&F Investimentos, todos os docentes e
colaboradores da Faculdade e do Instituto J&F foram convidados para um treinamento online
sobre tema Privacidade e Protecao de Dados bem como o uso responsavel de dados pessoais

para o desenvolvimento de inteligéncia artificial.
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Dimenséo 6: Organizacgao e gestdo da instituicdo.

Em 2024, a gestéo colegiada da Faculdade cumpriu a agenda prevista, realizando reunides
de NDE e Colegiado do curso de Gestao Comercial bem como do Conselho Superior —
CONSU.

Destaca-se a discusséo sobre a revisdo do plano de metas do PDI e a deciséo da criagédo de
novos cursos de graduacdo em EaD assim como a criacdo de polos de apoio em varios
municipios do territério brasileiro, de forma a atender o aumento da demanda de novos alunos

na modalidade de educacéo a distancia.

Outro aspecto de destaque foi a sistematizacdo de modelos e processos administrativos de

gestao, observando o conceito de clientes internos e externos, sem perder o aluno como foco.
Dimensao 10: Sustentabilidade financeira.

A geracdo de receita para 2024 realizou-se como prevista a partir dos custos do curso

oferecido, aliada a uma eficiente gestao de custos.

Ao mesmo tempo, manteve-se 0 planejamento orcamentario como instrumento de gestao

associado as metas institucionais definidas no PDI.

O modelo de Governanga Corporativa do Instituto J&F, instituicdo sem fins lucrativos, visa
atender aos mais altos padrfes de organizagdes publicas ou privadas como forma de orientar
nossa atuacao a partir das boas praticas do setor educacional. As a¢des sao orientadas com

base em sua missdo, crenca e valores, buscando contribuir com a sociedade.

Como forma de manter a transparéncia junto a sociedade e apoiadores, os demonstrativos
financeiros do Instituto J&F e os relatérios anuais de atividades séao publicados no website da

mantenedora.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA.
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Dimensao 7: Infraestrutura fisica.

Em relacao a infraestrutura tecnoldgica para os processos de ensino-aprendizagem, o Moodle
mostrou-se adequado as demandas pedagdgicas. No entanto, pode ser melhorado em termos

de layout, de acordo com a avaliacdo do corpo docente e discente.

O sistema de gestéo académica adotado mostrou-se suficiente mas serd mais bem analisado
no proximo ano tendo em vista as demandas de informacdes que virdo, como por exemplo o

Censo da educagéo superior.

Ja em seu primeiro ano de funcionamento, a Faculdade J&F pode beneficiar-se da construcao
de mais seis novas salas de aula para o caso de atividades presenciais dos alunos do curso
Gestao Comercial. Também foi ampliada a area de convivéncia externa construida ao lado do

refeitério, favorecendo proporcionando outros espacos de lazer a comunidade académica.

Obra da Praca
Executada em aproximadamente trés meses, com objetivo
de garantir um espago de recreagao, dedicado aos alunos e
de convivéncias para os colaboradores.

Depois
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ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Os dados e as informacdes apresentados neste documento foram inicialmente apresentados
as equipes de gestédo da Faculdade J&F para que fossem contextualizados e analisados. As
reflexdes foram muito estimulantes no que diz respeito a identificacdo de vulnerabilidades e

potencialidades em cada dimensao avaliada.

Em vista disso, alguns aspectos apareceram como avancos e desafios que deverdo ser

considerados para 0 ano de 2025, os quais destacamos a seguir.

Em relac@o ao planejamento e a avaliagdo institucional, constatou-se um excelente indice de
engajamento dos alunos para as respostas dos questiondrios. Por outro lado, pode melhorar
guanto aos participantes do corpo técnico administrativo. Para isso, haverd um maior
empenho da representante desse segmento na CPA para o esclarecimento e engajamento

de todos os colaboradores que compdem esse grupo.

Além de direcionar suas agfes pela missdo e visdo institucional, o PDI reafirma os valores
gue guiam a faculdade: atitude de dono, determinagdo, disciplina, disponibilidade,
simplicidade, franqueza e humildade. Esses valores passardo a serem considerados como
dados a serem incorporados pela CPA na avaliagdo dos colaboradores, pois ja fazem parte
do sistema de AVV — Avaliacéo de Valores de todas as organizagfes do Grupo J&F. O objetivo
dessa avaliacéo é verificar a aderéncia do colaborador aos valores da cultura organizacional.

Para tanto ja existe um programa informatizado para essa finalidade.

Embora a Faculdade J&F tenha iniciado suas atividades em agosto de 2024, o PDI foi
proposto em 2022 como um marco inicial para o planejamento estratégico da instituicdo. Esse
periodo prévio foi essencial para organizar diretrizes estratégicas, obter autorizacdes

regulatérias e estruturar os processos pedagégicos e administrativos.

O plano serve, assim, como uma ferramenta indispensavel para alinhar os objetivos
institucionais a visdo de exceléncia e aos valores da faculdade, contribuindo para seu

crescimento sustentavel e para a formagéo de profissionais qualificados e éticos.

Por ser o primeiro semestre de funcionamento da faculdade e do curso, as atividades de
pesquisa e extensao planejadas ainda nao chegaram a ser implementadas. No entanto, foram

discutidas propostas para a criagdo de uma revista cientifica em 2025 assim como a
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necessidade de se constituir um nucleo de pesquisa e extensao para tracar um plano de acao

a ser implementado pela IES, conforme previsto no PDI.

Em relacdo a comunicacdo da instituicdo com a sociedade, percebeu-se a necessidade de
criacdo de canais préprios, uma vez que tem sido utilizado os do Instituto J&F. Assim, as
contas exclusivas irdo favorecer o compartiihamento de noticias e informacfes além de

promover a interacdo com o publico diretamente relacionado a Faculdade J&F.

Em 2024, matricularam-se 150 estudantes no curso de Gestdo Comercial. Desse total,
finalizaram o semestre 137. Sendo analisados os motivos da evasdo, constatou-se que 0
principal fator de desisténcia foi a demissdo no trabalho seguido por questfes justificadas
como sendo de ordem pessoal. Em vista disso, o Nucleo de Atengédo ao Estudante — NAE

manteve-se a disposi¢ao dos alunos para auxilid-los em suas decisées.

A pesquisa realizada com o corpo discente revelou que 2% (3 alunos) responderem ter
deficiéncia fisica sendo 2 com deficiéncia auditiva ou surdez e 1 com baixa visdo ou visdo
monocular. Esses foram dados importantes, na medida que a inclusao lhes é garantida.
Assim, o Nucleo de Atencao ao Estudante — NAE se manteve disponivel para auxiliar nas
dificuldades de aprendizagem dos alunos que porventura fossem por eles relatadas ou pelos

professores observadas ao longo do semestre.

As acgles voltadas a capacitacao e formacdo continuada dos colaboradores, promovidas no
Projeto Construindo Saberes, tiveram muito boa aceitacdo pelos participantes. Mostra-se,
portanto, ser um projeto com potencial para ser solidificado e para ampliar o rol de eventos

oferecidos para o proximo anos.

Um aspecto bem avaliado pelos colaboradores foi 0 modelo de gestédo a vista adotado, em
que dados dinamicos dos principais setores e projetos em andamento sdo semanalmente

atualizados e disponibilizados em um monitor de TV.

ACOES COM BASE NAS ANALISES
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Eixo

Dimensao

Acdes planejadas para melhoria

1 — Planejamento e

avaliacdo institucional

8: Planejamento e
avaliacdo

institucional

Divulgacao interna do cronograma
de trabalho anual da CPA.
Divulgacao dos principais
resultados da pesquisa de 2024 a
comunidade interna.

Revisdo dos instrumentos
procurando incluir questdes que
ndo foram contempladas e adequar
as que, porventura, ndo foram bem
formulados tendo em vista os
objetos de analise almejados.
Protocolo para reconhecimento do
curso Gestao Comercial.
Acompanhamento da preparacao
da documentagédo para o
reconhecimento do curso Gestao

Comercial.

2 — Desenvolvimento

Institucional

1: Missao e Plano
de Desenvolvimento

Institucional

Atualizac&o do PDI.

Reviséo dos projetos dos cursos a
serem protocolados para
autorizacdo de acordo com 0 novo
marco regulatorio para EaD.
Criacao de cursos de pos-
graduacéo lato sensu.

Criacéo do nucleo de pesquisa e

extensao institucional.

3: Responsabilidade

Social da Instituicdo

Formalizar parceria com os
programas da Mantenedora para
atuacéao direta da IES.
Estabelecer possibilidades de
projetos de extenséo vinculados

aos programas da mantenedora.
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3 — Politicas

académicas

2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa
e a Extenséo

Adequacéo do PPC dos cursos ao
novo marco regulatério para EaD.
Constituicdo de um Nucleo de
Pesquisa e Extensao.

Elaboracdo do projeto de extensao
do curso Gestao Comercial.
Determinacéo das linhas de
pesquisa institucional.

Promocao de eventos académicos
e cientificos para apresentacado de
trabalhos de alunos e professores.
Incentivo a producéo cientifica do
corpo docente.

Promocéao e divulgagéo de eventos
culturais e artisticos a comunidade
interna.

Manutencao das reunides regulares
do NDE com o time de operacdes

académicas.

4: Comunicacédo

com a Sociedade

Criacdo de redes sociais exclusivas
da Faculdade J&F como Instagram,
LinkedIn, Facebook entre outros.
Atualizag&o continua e permanente
do website da Faculdade.

Incluséo de link no website para
comunicacgao direta com a

ouvidoria.

9: Politica de
atendimento aos

discentes.

Divulgagdo do NAE — Nucleo de
Atencdo ao Estudante a

comunidade interna para melhor
aproveitamento dos servigos de

apoio oferecidos.
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4 — Politicas de

Gestao

5: Politicas de

pessoal.

Promocéao de cursos de
capacitacao e formacao continuada
para o corpo docente e técnico
administrativo.

Continuidade do programa
Construindo Saberes coordenado
pelo departamento de RH com a
ampliagdo dos temas discutidos.
Elaboracdo do processo de selecéo
e contratacdo de novos docentes.
Parceria com o departamento de
RH da JBS para oferta de cursos e
eventos de interesse aos

colaboradores da Faculdade J&F.

4 — Politicas de

Gestao (continuacao)

6: Organizagao e
gestdo da

instituicao.

Continuidade das reunides
semanais de follow up com os
setores académicos e
administrativos da Faculdade.
Manutencao das reunides regulares
mensalmente do NDE e Colegiado.
Convocacao de reunides
extraordinarias do CONSU sempre

gue necessario.

10: Sustentabilidade

financeira.

Determinacgéo do valor financeiro do
curso para casos alunos que néo se
engquadrem nas condicdes de
beneficiarios para recebimento de
bolsa de estudos integral, conforme
Regimento.

Prospeccéo de fontes alternativas
de receita além das recebidas da
mantenedora.

Manutencado dos aspectos positivos

da politica orcamentaria atual.
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J&F XD
¢ Otimizacao do atual sistema de
gestdo académica no que se refere
a integracdo com outros utilizados
pela Faculdade.
e Melhoria continua das
5 — Infraestrutura 7: Infraestrutura possibilidades de utilizag&o do
fisica. fisica. Moodle como ambiente de

aprendizagem digital.

e Ampliagdo de recursos e
ferramentas tecnoldgicas para a
producdo de materiais didaticos
digitais.

CONSIDERACOES FINAIS.

Como explicitado inicialmente, este documento se trata do primeiro relatério de autoavaliacédo
da Faculdade J&F, uma vez que suas atividades foram iniciadas em agosto de 2024 com o
curso de Gestdo Comercial — EaD. Portanto, apresenta a versdo completa de todas as

atividades realizadas pela instituicdo e que foram avaliadas pela CPA.

Estamos cientes de a autoavaliagdo institucional € um processo continuo e permanente que,
mais do que cumprir as normativas do Ministério da Educagédo no ambito do SINAES, j4 faz

parte da cultura da mantenedora e da Faculdade J&F.

Séo Paulo, marco de 2025
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